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Even een open deur intrappen:  internet is 
niet meer weg te denken uit ons dagelijks 
leven. Maar hoe waar ook, dit geldt niet voor 
iedereen. Even surfen naar een website voor 
informatie, een filmpje bekijken, chatten met 
je vrienden op Facebook. Mensen met een 
verstandelijke beperking hebben niet van-
zelfsprekend toegang tot het digitale maat-
schappelijke verkeer. Sanne van der Hagen 
en Tim-Robert van Lieshout schrijven over 
de belemmeringen van deelname en over 
hoe we drempels kunnen slechten. Want dát 
ook mensen met een beperking moeten kun-
nen meedoen aan de digitale samenleving 
– ook wel e-inclusie genoemd – staat voor 
hen als een paal boven water. Het verrijkt de 
kwaliteit van het leven van verstandelijk 
gehandicapten aanzienlijk, is hun stellige 
overtuiging. En het helpt een nieuwe sociale 

kloof te voorkomen in de samenleving. Die 
tussen onliners en offliners.
Sanne verstrekt handige en meervoudige 
adviezen. Denk met zijn allen binnen de in-
stelling eerst goed na. ‘Vindt jouw organi-
satie dat internet een bijdrage kan leveren 
aan de kwaliteit van bestaan van cliënten? 
Vind je dat streven naar participatie in de 
samenleving ook over de digitale samen
leving gaat?’ De antwoorden leveren een 
visie van de organisatie op over e-inclusie. 
Maar ga als begeleider ook niet zitten 
wachten op die visie, zegt ze. ‘Als je weet 
hoe ICT kan bijdragen aan het vergroten 
van de kwaliteit van het leven van je cliën-
ten, handel hier dan ook naar.’ Mooi voor-
beeld van professionele autonomie.
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Onliners, offliners
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• Creatieve rouwbegeleiding bij kinderen en jongeren 

• Ouders ondersteunen in hun ouderschap 

• Meldcode en aanpak kindermishandeling 

• Verdiepingsmodule autisme: begeleiden van kind en gezin
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‘We moeten 
af van het systeem 
met de alwetende 
professional’
Interview met Jo Hermanns over  
Wraparound Care.

Psychosociale 
hulpverlening in de 
huisartsenpraktijk
De praktijkondersteuner huisartsen GGZ 
(POH-GGZ) kan een brug slaan tussen 
de praktische huisartsgeneeskunde en de 
psychosociale zorg/psychiatrie.

kort nieuws

Lessen uit het verleden

De Worsteling

Crossmedia

Wat verder ter tafel komt
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Door ICT 
meer kwaliteit  
van leven
Als je ICT effectief inzet bij de onder-
steuning van cliënten, vergroot je hun 
kwaliteit van leven aanzienlijk. Het zorgt 
voor meer eigen regie en zelfstandigheid 
en geeft nieuwe mogelijkheden om te  
participeren en vrije tijd in te vullen.  
Hoe organiseer je dat?

Meedoen, 
dus ook in de  
digitale wereld
Internet is overal. We delen steeds meer 
informatie, communicatie, diensten en 
amusement digitaal.  Als we vinden dat 
mensen met een verstandelijke handicap 
mee moeten kunnen doen met de samen-
leving, dan veronderstelt dat ook mee-
doen in de digitale wereld.

E-inclusie

E-inclusie

‘It’s all just us’
 Wat kunnen we leren van herstelgerichte 
zorg, peer support, consumer run organi­
zations en ervaringsdeskundigheid in de 
Verenigde Staten?

De socio
therapeut als even
wichtskunstenaar
Behandelen werkt in de klinisch forensische 
zorg, betogen Peer van der Helm, Petra 
Schaftenaar en Nico van Tol. Het creëren 
van een positief leefklimaat in de instelling 
is daarbij een noodzakelijke voorwaarde.

‘Hoe zou het 
zijn geweest als ik 
hier geboren was?’
Kinderen die opgroeien in een burgeroorlog 
denken dat wat ze meemaken normaal is. 
Vluchten naar een ander land zorgt voor 
nog meer verwarring.
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